M.N. Ramos Ferreira

PEQUENAS E MICRO EMPRESAS | Vencedor no Sector Construgao,

Gestdo Infraestruturas, Transportes e Logistica

1amos Ferreira
partilna estratégia

com colaboradores

A lideranga jovem faz da M.N.
Ramos Ferreira - Electricidade
e Mecinica, uma empresa com
uma estratégia bem clara para
o mercado nacional e interna-
clonal. Carla Ferreira , filha do
fundador, assumiu a direcgio
da empresa, substituindo o pai
que - apesar de ainda activo -
preferiu desempenhar o papel
que mais gosta: o de técnico
especializado. Um dos segredos
do sucesso da empresa - que
opera sobretudo como sub-em-
preiteira das grandes constru-
toras - passa pela definigio de
uma estratégia trienal. £ neste
ambito que sdo definidos os ob-
jectivos a alcangar.

0 envolvimento das diferentes
direccées gerais com os traba-
lhadores, as acgdes de formagio,
as reunioes regu]al‘es, as activi-
dades de lazer fora da empresa,
mostram que a Ramos Ferreira
tem uma grande preocupagio
em criar e fomentar o espirito
de equipa. “Os trabalhadores
estiio informados sobre os negé-
cios da empresa e os objectivos
que pretendem atingir no trié-
nio 2011/13", explica Carla Fer-
reira , directora geral.

PREMIOS EXCELEMCIA MO THABALHO

A Ramos Ferreira
ganhou o prémio
construgio
etransportes

e aposta numa

lideranca jovem.

POH ELISABETE
SOARES

As novas instalagdes no Parque
Industrial de Serzedo, em Vila
MNova de Gaia, sdo bem dimen-
sionadas e estdo dotadas de um
pequeno gindsio e de uma cozi-
nha equipada.

De acordo com a gestora, a es-
tratégia da Ramos Ferreira En-
genharia - como é conhecida no
mercado - é apresentada nor-
malmente na festa de Matal, de
uma forma abrangente, e depois
em particular definindo os ob-
jectivos para cada colaborador,
de forma a serem absorvidos
na sua totalidade. “A estraté-
gia, apesar de trienal é sempre
reavaliada todos os anos, sendo
efectuados os ajustes necessd-
rios em coeréncia com as altera-
coes externas e internas que se
forem sentido”, acrescenta.

E o envolvimento dos traba-
lhadores, permite um grau de
satisfaciio grande. “0s técnicos
trabalham por objectivos, e sdo
incentivados com o pagamento
dos vencimentos adequados a
sua funcdo. Um facto que leva os
colaboradores a ndo safrem da
empresa, apesar das solicitagdes
externas”, explica Sofia Barros
Portela, directora financeira.
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FERREIRA
ELECTRICIDADE
E MECANICA

+ Resultado final
78,16%

+ Sector
Construcao, Gestao
de Infraestruturas, Transpartes
e Logistica

+ Localizagao
Vila Nowva de Gaia

+ Trabalhadores
‘r .'.

«Top
A garantia da qualidade do
SEMVICO € Uma prescupacan
presente na empresa (96,25%)

Este facto levou a empresa - que
em 2010 facturou 7.5 milhdes
de euros - a avangar para mer-
cados como Angola ¢ Marrocos,
quando comecou a tomar cons-
ciéncia da escassez de obras no
mercado interno. Carla Ferreira
explica que aentrada em Angola
e a constituicio de uma empresa
neste pais foi antecedida de uma
longa preparacio que agora estd
a dar os seus frutos,

A necessidade de complementar
a actividade da empresa com a
componente de ventilacio e ar
condicionado (AVAC), levou-os
a avangar para a aquisicdo da
maioria do capital da empresa
Optaclima. “"Uma pequena em-
presa de 15 trabalhadores, com
uma boa carteira de clientes,
cujo objectivo € atingir os sete
milhdes de facturacio em 2013".
Este facto leva a administracdo
a avangar este ano com a trans-
formagdo da empresa numa
sociedade andnima, de forma
arrumar as participagdes das
novas em F!‘I"E 5d5.

A Ramos Ferreira também € uma
PME Lider, um estatuto que tem
sido renovado ao longo dos 1lti-
Mos anos,
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