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Descontraciio Aboarelacao entre os colaboradores € uma prioridade necessaria paramanter o equilibrio
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O espirito familiar faz parte
desta empresa, onde até se fez
uma musica para retribuir os
mimos a direcao

Texto Andreia Fernandes Silva

O ano fechou com um torneio de pingue-
pongue e a festa de Natal foi com a familia
unida. Tal como vem sendo hdbito na Ra-
mos Ferreira Engenharia, ao longo de 2013
a energia distribuiu-se em doses generosas
pelo trabalho e pelas intimeras atividades
estimuladas pela administracdo. Mantive-
ram-se as aulas de danga, a realizacio de
um torneio de futebol que incluiu equipas
de clientes, e até houve tempo para mais
um concurso culindrio. Este ultimo cul-
minou na edi¢io de um livro de receitas,
com iguarias elaboradas por colaborado-
res, integrando propostas de paises onde
a empresa estd implantada.

Sara Prata estd hd poucos meses na
Ramos Ferreira e explica que a sua inte-
gracdo “foi fdcil, até porque o tratamento
entre todos ¢ feito sem barreiras”. Carla
Ferreira, administradora, confessa que o
grande desafio tem sido manter o mesmo
espirito, numa altura em que a empresa
aumenta, em funciondrios e dreas geogra-
ficas. “As medidas existentes em Portugal
vio sendo replicadas ou adaptadas noutros
mercados”, diz Rui Ferreira, também ad-
ministrador. E por isso que em Angola ofe-
recem 1,5 litros de 4gua/dia a cada um e hd
acesso a um canal desportivo para atenuar
a distancia de quem estd longe do pais na-
tal. O cuidado na fluidez da comunicagao
e o trabalho em equipa sdo condigoes es-
senciais para o superar todas as situagoes,
sendo até incentivado o intercAmbio entre
departamentos.

Aretribuicao

A maioria dos trabalhadores sio homens,
mas as mulheres afiangam que no hd dis-
criminacio e hd mimos na maternidade.
Destacam a flexibilidade e o cuidado nas
atividades no verdo de ocupacio dos fi-
lhos, que jd incluiram idas a praia, parque
de diversdes e oficina de musica.

O seguro de saude ¢é valorizado pelos
colaboradores, bem como um plano de
formacao que permite o desenvolvimento
de competéncias, incluindo cursos espe-
cificos para chefiar. Para descontrair, hd
ainda um gindsio, que fica na sede, com
madquinas e circuito de exercicios, e um
video-projetor com televisdo. Os mecanis-
mos de auscultacio formais e informais
sdo frequentes, usam-se as newsletters in-
ternas e a pagina de Facebook para divul-
gacdo de atividades, mas também de infor-
macoes como a conquista de novas obras.
Incentiva-se a apresentacio de ideias e hd
prémios de reconhecimento para os bons
desempenhos. No verdo organizaram um
peddypaper, em Braga, que culminou
num almoco convivio.

Talvez seja por tudo isso que, na festa
de Natal, foi a administra¢do a ser sur-
preendida com uma musica de homena-
gem criada pelos préprios colaboradores.
“Esta foi a forma encontrada para lhes
agradecer o cuidado que tém tido con-
nosco”, realca a responsdvel pelo depar-
tamento de Marketing. @
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